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BAO CAO

Cong tac Cai cach hanh chinh quy 111
Va phwéong hwéng nhiém vu quy I'V nam 2020

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Vé ban hanh ké hoach cai cich hanh chinh

Dé cu thé hoa cac ké hoach, chuong trinh cai cadch hanh chinh cuia UBND
thi x4, UBND tinh Thira Thién Hué va nham ddy manh thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh dé phuc vu tdt cho cac doanh nghiép va ¢4 nhan thuc hién cac
giao dich va trén co s& bam sat ndi dung, chuong trinh, ké hoach CCHC cua
UBND tinh, thi xa. UBND x4 d3 ban hanh cac nghi quyét, ké hoach va quyét
dinh nhu sau: Quyét dinh s6 231/QD-UBND ngay 31/3/2020 vé viéc thanh l1ap
Ban chi dao CCHC x3; Quyét dinh sé 03/QD-UBND ngay 02/1/2020 vé Ban
hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020; Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay
02/01/2020 vé thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020; Ké hoach
s6 09/KH-UBND ngay 02/1/2020 vé kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2020;
Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 02/1/2020 ké hoach ra soat, danh gia TTHC
nim 2020; Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 02/01/2020 vé tmg dung cong nghé
thong tin nam 2020; Ké hoach s 10/KH-UBND ngay 01/01/2020 vé nang cao
chi s6 CCHC nam 2020.

2. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Xéc dinh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh 1a mot trong nhiing
nhiém vu trong tdm trong cong tac cai cach hanh chinh nham nang cao trach
nhiém, nhan thirc cho cén bd, cong chirc va nhan dan trong viéc thuc hién tbt
cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong va nham kip thoi phd bién, tuyén
truyén cac van ban chi dao, diéu hanh cta Trung wong, ciia tinh vé Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc nam 2020, vi vay Pang ty, chinh quyén
dia phuong da day manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bang nhiéu
hinh thirc va noi dung phong phu va dat dugc nhimg két qua thiét thuc, voi cac
hinh thtc tuyén truyén nhu sau: Tuyén truyén thong qua hé théng Pai truyén
thanh, trang thong tin dién tor cia xa va tuyén truyen 16ng ghép thong qua céc
budi hoi nghi, giao ban xa tuyén truyen tryc quan bang pa no, ap pthh to roi..
va hoi hop cua cac ban nganh doan thé x4, thon dé tuyén truyén, phd bién cac
van ban lién quan dén cai cach hanh chinh vé Quyét dinh cia UBND tinh Thira
Thién Hué vé cong b, stra d6i va chuan hoa céc thu tuc hanh chinh 1én 1én trang
thong tin dién tir cta xa.



3. Vé cong tac kiém tra CCHC

Trén co s Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 02/01/2020 vé tu kiém tra
cai cach hanh chinh nim 2020 UBND x4 thudng xuyén va dot xuat kiém tra tai
bd phan mot ctra nhu cong tac niém yét cac thi tuc hanh chinh, kiém tra quy
trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho ngudi dan cta cac cong chic, viée sir
dung céac phiéu tiép nhan va tra két qua. Qua cong tac kiém tra cic can bo, cong
chuc lam vi¢e tai bd phan mot cura da nghiém tuc thuc hién dung theo quy dinh;
viéc giai quyét cac thil tuc hanh chinh cho nguoi dan dwoc nhanh chéng, hiéu
qua. Chip hanh nghiém tic vé cong tac kiém tra, gidm sat can bd, cong chirc
trong viéc thuc hién nghiém ky luat, ky cuong va chip hanh dang theo chi thi 32
ctia UBND tinh ngay 22/12/2016 va Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 05/01/2017
ctia UBND thi x4 vé viéc déy manh thyc hién ky cuong, ky luat hanh chinh trén
dia ban thi xa.

Thuc hién nghi quyét giam sat chuyén dé nim 2020 ctia HDND, vao ngay
02/6/2020 HDND xa da thyc hién gidm sat cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban xa tr nam 2019-2020.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

UBND xa ban hanh Ké hoach vé ra soat hé thong hoa van ban QPPL
nham xtr 1y cdc vin ban do HDND&UBND x4i ban hanh. Ngay tir ddu nim
Cong chirc Vian phong thdng ké va Tu phap ho tich da ra soat cic vian ban QPPL
d3 ban hanh ciia cac nam trudc, sau ra soat da ban hanh quyét dinh s6 50/QP-
UBND ngay 15/01/2020 vé viéc cong bd Danh muc vin ban Quy pham phap
luat do HDND x4 ban hanh nim 2018, 2019 d3 hét hiéu luc thi hanh gdm 02 vin
ban 1a nghi quyét HPND xa.

Cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat do HDND -
UBND x4 ban hanh déu duoc cac ban, nganh tham muu soan thao, sau do td
chtic 1dy ¥ kién va chuyén cho phong Tu phap thi xa tham dinh theo dung quy
dinh ctia Luat ban hanh van ban QPPL niam 2015. Vin ban QPPL ban hanh déu
dam bao tinh hop hién, hop phap; pham vi, d6i tugng diéu chinh va tinh thong
nhat cta vin ban. Vin ban duoc cong b, cong khai tai UBND xa va trén trang
thong tin dién tir ctia x3 dé nhan dan biét va nim duoc chu truong, dudng 16i cua
dia phuong. S6 vin ban QPPL ban hanh trong 9 thang dau nam 2020: 01 van
ban 1a Nghi quyét cia HPND xA.

2. Vé cai cach thii tuc hanh chinh

UBND x3 di ban hanh ké hoach sé 09/KH-UBND ngay 02/01/2020 vé
kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2020 va ké hoach s6 18/KH-UBND ngay
02/01/2020 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2020. UBND xa chi dao
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cac ban, nganh x4 ra soat cac thu tuc hanh chinh lién quan dén ca nhan, ho gia
dinh, t6 chirc, doanh nghiép. Céap nhat ap dung kip thoi d6i voi cac thii tuc hanh
chinh c6 quyét dinh cong bd méi, chuan hoa hodc bai bé cac TTHC ctia UBND
Tinh va cong khai bd thu tuc thudc tham quyén giai quyét ctia Uy ban nhan dan
x4 theo co ché mét cira, co ché mot cira lién thong tai BO phan tiép nhan va tra
két qua x4 theo Quyét dinh s6 1462/QD-UBND ngay 18/6/2019 ctia UBND tinh
Thira Thién Hué vé viéc ban hanh Danh muc thi tuc hanh chinh duoc tiép nhan,
giai quyét va tra két qua theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai B phan
Tiép nhan va Tra két qua ctia Uy ban nhan dan cic xi, phuong, thi trn trén
trang thong tin dién tir ctia X3 va niém yét tai B6 phan tiép nhan va tra két qua xa
dé nguoi dan biét, d& dang tiép can, giam sat va thuc hién tha tuc hanh chinh.
Hién nay, cac TTHC thudc thim quyén tiép nhan va giai quyét ciia xa gdm: 28
linh vyc va 152 TTHC, trong do: ¢6 07 linh vuc va 38 TTHC lién thong.

Thuc hién tiép nhan tai by phan tiép nhan va Tra két qua xa theo Quyét
dinh s6 1581/QD-UBND ngay 01/7/2020 cta tinh Thira Thién Hué vé phé duyét
danh muc tha tyc hanh chinh thudc thim quan 1y caa Bo Chi huy quéan sy tinh
dua vao tiép nhan tai B phan tiép nhan va Tra két qua xa trén dia ban tinh Thtra
Thién Hué gém co: 14 TTHC thudc 05 linh vuc gém: 02 TTHC thuoc Iinh vuc
dong vién quan doi, 01 TTHC thudc linh vuc Bao hiém x4 ho1, 02 TTHC thudc
linh vyc Dan quéan ty v¢, 07 TTHC thudc linh vyc Nghia vu quan sy; 02 TTHC
thudc linh vuc chinh sach

Niém yét cong khai tai try s& cac thong tin vé dia chi mail, s6 dién thoai
clia co quan va trang bi hom thu gop ¥ dé tiép nhan xtr 1y phan anh, kién nghi,
khiéu nai ctia cd nhan, to chitc vé quy dinh hanh chinh theo Nghi dinh s
20/2008/NDB-CP. Trong quy Il nam 2020, UBND xa khong nhan dugc phan
anh, kién nghi cia céc t6 churc, ca nhan lién quan dén cac quy dinh vé thu tuc
hanh chinh.

*Viéc thwe hién co ché modt ciia, mot cira lién thong

Thue hién Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu
vé thyc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Quyét dinh sb 34/2019/QB-UBND ngay 13/6/2019 vé ban hanh quy dinh
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot
ctra lién théng tai UBND xa, phuong, thi tran. UBND x4 thuc hién tot cong tac
tiép nhan va tra két qua cho cong dan theo ding quy dinh.

Trong quy I tir ngay 05/6/2020-04/9/2020, Bo phan tiép nhan va tra két
qua x4 da tiép nhan va giai quyét sb luong ho so trén dich vu cong cia tinh nhu
Sau:

- Ho so tiép nhéan: 2.078 ho so thudc céc linh vuc dit dai, ho tich, ching
thuc, bao tro x3 hoi, Bao hiém y té tré em, viéc 1am covid-19.



- Ho so da giai quyét: 2.074 ho so, trong d6 tré hen: 10 ho so

- Ho so dang giai quyét: 04 hd so, Trong d6 hd so chwa dén han: 02 ho so,
tré hen: 02 ho so.

- Ty 18 hd so giai quyét ding va trudc han dat 99,3 %.
3. XAy dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc.

UBND x4 thudng xuyén ra soat, to chtrc sip xép lai t6 chirc bd may nhiam
nang cao hiéu qua, hiéu luc quan 1y. Viéc ra soat, sip xép lai t6 chirc cia co
quan da duoc thuc hién va ngay cang hoan thién, ddm bao dugc chat luong hoat
dong phu hop vo1 quy dinh hién hanh cia Nha nudc.

Cian ctr Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 ctia Chinh phu vé
stra d0i, bo sung mot sé quy dinh vé can bo, cong chirc cip xd va ngudi hoat
dong khong chuyén trach & cap x4, o thon, to dan phd; Quyét dinh sé 2943/Qb-
UBND ngay 19/11/2019 ctia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé viéc giao
s6 luong can bd, cong chuc xa, phudng, thi trin; Nghi quyét S6: 06 /2020/NQ-
HDND ngay 14 thang 7 nam 2020 ctia Hoi dong nhan dan tinh Thira Thién Hué,
quy dinh chtrc danh, sb lwong, muc phu cép, murc phy cép kiém nhiém d6i véi
ngudi hoat dong khong chuyén trach; mirc khoan kinh phi hoat dong cia céc to
chtrc chinh tri - x4 hoi & cp x3 va & thon, t6 dan phd; mirc bdi dudng nguoi truc
tiép tham gia cong viéc & thon, to dan phd trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

Xa Huong Vinh 14 x4 loai 1 nén s6 luong can bd, cong chirc khdng quéa 22
nguoi va s6 luong nhiing ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa khong
qua 12 nguoi, vi vdy UBND x4 di thuc hién viéc sap xép, bd tri phu hop vai
tung chirc danh can bd va cong chiic cling nhu nhitng nguoi hoat dong khong
chuyén trach cép xi. Hién nay UBND x3 ¢6 11 can bd, 9 cong chirc, trong d6 co
01 cong an chinh quy va 10 nguoi hoat dong khong chuyén trach xa.

Nham ning cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu cho can b, cong chirc x4,
UBND x4 di tao diéu kién cho 01 dong chi di hoc 16p cao cap chinh tri; 01 dong
chi di hoc 16p trung cip chinh tri va 01 d/c hoc 16p chuyén vién chinh va 01 d/c
hoc 16p chuyén vién vé quan Iy nha nudc ciing nhu tao diéu kién cho céan bo,
cong chirc tham gia cac 16p tap huan bdi dudng khac...

4. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phii
vé ché do tu chu, ty chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y
hanh chinh; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/ 2013 cta Chinh pha vé
stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, UBND x&
quan 1y st dung ngudn kinh phi dugc giao tiét kiém, hiéu qua, dung quy dinh
ctia phap luat, da tién hanh 1ap dy toan thu chi tir ddu nim va phan bo ngan sach
cho cac ban nganh doan thé trong xi dam bao hoat dong trong dy toan ngan sach
dugc giao, dung theo quy dinh ctiia Nha nudc. Pong thoi phat huy tinh chu dong,
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nang dong va trach nhiém cua dia phuong trong viéc diéu hanh, quan 1y tai
chinh - ngan sach. Bén canh d6 hang nim UBND x4 c6 ké hoach trién khai thuc
hién c6 hiéu qua cong tac phong chéng tham nhiing thyc hanh tiét kiém chéng
lang phi tai co quan. UBND xa d3 ban hanh Quyét dinh s6 27/QD-UBND ngay
06/01/2020 vé ban hanh Quy ché ch1 tiéu ndi bo cua co quan va Ké hoach s
139/KH-UBND ngay 03/3/2020 vé cong tic phong chong tham nhiing nim
2020.

UBND x4 thuc hién tét ché do tién luong, phu cép ddi vé6i can bod cong
chtrc va nhirng nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa dang theo quy dinh
ctia nha nudc, cic ché d6 duge thuc hién kip thoi, ddm bao doi sé)ng cua can bo,
cong chic xd dé can bo, cong chire trong co quan ludn an tdm cong tac, hoan
thanh nhiém vu dam bao chat luong va hiéu qua cong viéc.

5. Hién dai hoa hanh chinh

UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 25/KH-UBND, ngay 03/01/2020 vé
tmg dyng CNTT trong quan 1y hanh chinh trén dia ban x4 nam 2020, dé¢ thuc
hién t6t iung dung CNTT trong co quan, UBND xa di dau tu may vi tinh cho cac
ban nganh doan thé xa, thuc hién két ndi mang ndi bo dam bao cho yéu cau cong
tac, cap nhat thong tin trén mang Internet va chi trong dau tu trang thiét bi phuc
vu cho hoat dong cuia B§ phan tiép nhan va tra két qua hi¢n dai xa trong viéc
tiép nhan va giai quyét cac TTHC trén dich vu cong cua tinh.

- UBND x4 da lap dat cac thiét bi dé phuc vu cho cong tac hop truc tuyén
Vo1 cap trén, lap camera tai co quan va 09 camera an ninh trén dia ban xa.

- UBND x4 sir dung tot cac phan mém nhu: Phan mém Ho so cong viée
tai trang di€u hanh tac nghi¢p da cap; Phan mém Theo doi ¥y kién chi dao.

- Viéc quan Iy, iing dung chit ky s6 va sir dung vin ban dién tir: UBND x4
da tmg dung chit ky s6 va ban hanh cac van ban dién tir.

- Viéc quan Iy, su dung thu dién tur cong vu: Ty 1¢ can by, cong chirc dugc
cap va su dung thu dién tur cong vu la 19/20 d/c dat ty 1¢ 95% (01 c6ng an chinh
quy khong dung thu dién tir cong vu).

- T6 chire qudn 1y va hoat déng cia Trang théng tin dién tir ciia co quan:
Trong thoi gian qua UBND xi quan tim ddy manh hoat dong cua trang thong
tin dién t x4 dé dua cac tin bai phan anh cac hoat dong vé kinh té, x4 hoi; an
ninh — chinh tri ¢ dia phuong va cong khai cac thii tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND va cac TTHC moéi dugc cong bd dé nguoi dan duoc
biét.

6. Tinh hinh ap dung hé thdng quan 1y chit luwgng theo tiéu chuin
TCVN 1S09001:2015 trong hoat dong co quan

Pé thuc hién tét cong tac xdy dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong
quan 1y chat luong phu hop Ti€u chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015, UBND
xa da ban hanh Ké hoach so 06/KH-UBND ngay 02/01/2020 v¢ trién khai viéc

5



xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND xi Huong
Vinh nim 2020; Quyét dinh s6 11/QD-UBND ngay 02/01/2020 vé cong bd Muc
tiéu chat luong nam 2020; Quyét dinh s6 12/QD-UBND ngay 02/01/2020 vé
viéc ban hanh ké hoach thuc hién muc tiéu chat lwong nam 2020; Quyét dinh s6
28/QD-UBND ngay 06/01/2020 vé viéc phé duyét ké hoach danh gia ndi bo hé
thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xa
Huong Vinh nam 2020.

Thuc hién Quyét dinh sé 1462/QD-UBND ngay 18/6/2019 cua UBND tinh
Thira Thién Hué vé& viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan,
glal quyét va tra két qua theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai Bo phan
Tlep nhan va Tra két qua cua Uy ban nhan déin cac xi, phudng, thi trdn va cac
quyét dinh cia UBND tinh vé viéc cong bd cac TTHC duoc bd sung, bai bo,
chuan héa thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa ciing nhu cac vin ban
phéap luat co lién quan thi UBND x3 chi dao Ban chi dao, thu ky ISO va cac
cong chiic ¢6 lién quan tién hanh ra soat hé thong, dé xiy dung cac quy trinh
ISO va cong bd hé théng quan 1y chat lugng phu hop tiéu chuan qubc gia TCVN
ISO 9001:2015 vao thang 8 nam 2020.

UBND x4 t6 chirc hop xem xét 1anh dao thong qua céc cudc hop giao ban
ctia BO phan tiép nhan va Tra két qua, danh gid cac cong viée va giai quyét cac
TTHC cua cac bd phan, qua cudc hop da danh gia hién nay cac cong chuc xa da
ap dung tdt cac quy trinh xu Iy cong viéc theo TCVN 1SO 9001:2015 va thuc
hién danh gid ndi bo vao thang 8/2020.

I11. Panh gia chung

Cong tac cai cach hanh chinh & co quan dd c6 nhiéu chuyén bién tich cuc,
can bo, cong chirc x3 ngay cang di vao né nép. Bo phan tiép nhan va tra két qua
thuc hién tot co ché mot cira, mot cua lién thong, cong tac thuc hién giai quyét
cac thu tuc hanh chinh dugc thuc hién dang quy trinh, nhanh chong, tao su tin
tuong cho ngudi dan khi dén lién hé cong viée, giam thiéu thoi gian di lai va tha
tuc cho nhan dan va dugc nguoi dan danh gia cao; da day manh viéc Gmg dung
cong nghé thong tin trong quan 1y nha nuéc va giai quyét cac TTHC da dap tng
t6t cho cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong.

IV. Phwong hwéng, nhi€ém vu quy 1V:

- T6 chirc hoi nghi so két cong tac cai cach hanh chinh quy Il va trién
khai phuong hudng, nhiém vu quy 1V nam 2020.

- Tiép tuc quan trlet dén ting can bo cong chtrc nghiém tuc chap hanh quy
ché co quan vé glo gidc lam viéc, giai quyet cac hd so nhanh chong kip thoi cho

nhéan dan. Tao diéu kién thuan loi cho t6 chic, ca nhan khi dén giai quyet cong
viéc.



- Tiép tuc tuyén truyén trién khai sau rong vé cong tac cai cach thi tuc
hanh chinh trén cac linh vuc nang cao y thirc trach nhiém cho ddi ngli can bo,
cong chure. Chu dong t6 chuc thue hién dén tan hé théng chinh tri thon thong
qua cac budi hop.

- Thuong xuyén thuc hién cong tac ra soat, danh gia cac TTHC dé kip
thoi phat hién va dé xuat, kién nghi stra d6i, bo sung, thay thé, bai b nhitng quy
dinh, TTHC khong can thiét, khong pht hop; nhimg TTHC con ruom ra, phic
tap, chong chéo gy kho khin, can tré hoat dong san xuat kinh doanh va doi
song clia nguoi dan.

- Tiép tuc ung dung céng nghé thong tin va str dung cac phan mém cua co
quan. Quan tdm co s& vat chét, trang thiét bi can thiét dam bao phuc vu cho
cong tac CCHC va van hanh co ché mot cira.

- Pam bao cong bo, cong khai kip thoi 100% thu tuc hanh chinh tai tru sé
lam viéc cuia UBND x4, giai quyét hiéu qua cac phan anh kién nghi cua to chic
va ca nhan vé quy dinh hanh chinh, TTHC.

- Tiép tuc kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh theo Chi
thi s6 32/CT-UBND ngay 22/12/2016 ciia Uy ban nhan dan tinh vé viéc day
manh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh va “Bcfy manh hoc tap va
lam theo tw twong, dao dirkc, phong cdch Ho Chi Minh .

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy 111
va phuong hudng nhiém vu quy IV nam 2020./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Thj x3; KT. CHU TICH
- Phong Noi Vu thi x&; PHO CHU TICH
- BTV Dang uy; Ky o Nyl
- CT, c4c PCT.UBND x4; S Ema
L VT G oo
' ' I gclzy\/gl:]an: Tinh
Thtra Thién Hué
Nguyén Thi Hong Oanh



‘ 'HE THONG PHULUC )
KEM THEO BAO CAO CCHC QUY, 6 THANG, NAM

Phu luc 1
KET QUA THUC HIEN CAC KE HOACH
S6 nhiém| S6 nhiém
£ Thoi gian ban vu vu hoan Ghi
Il Ke hoach hganh trong ké | thanh theo | chd
hoach | ké hoach
1 |Ké hoach CCHC nim 02/01/2020 25 25
2 |Ké hoach kiém tra CCHC nim 06/01/2020 8 8
3 |Ké hoach tuyén truyén CCHC 02/01/2020 4 4
4 |Ké hoach ra soat, danh gia TTHC | 02/01/2020 18 18
5 |Ké hoach dao tao, bdi dudng can| 10/01/2020 3 3
b0, cong chuc
6 |Ké hoach ing dung CNTT 03/01/2020 5 5
Phu luc 2
SO LUQONG THU TUC HANH CHINH
Chia ra theo cép Ty 1€
hanh chinh % (So
T Tiéu chi Tong véi | Ghi
T 0| quan, | UBN | UBN ong chu
don vi | D cap | D cip
A huyén| xa trong
3 bé
TTHC)
S6 TTHC duoc cong khai day
1 |du, dGng quy dinh trén Cong
thong tin dién to hodc trang 166 | 100%
thong tin dién tr cia don vi
2 |S6 TTHC ¢ co quan, don vi
duoc giai quyét theo co ché mot 128 | 100%
cua
3 |S6 TTHC o co quan, don vi
dEIQC. glal quyet theo co ché mot 38 100%
cua lién thong




Phu luc 3

CAC VAN PE XU LY TRONG QUA TRINH TRIEN KHAI NHIEM VU CCHC

z bPaxw |Tylé% .
T Tiéu chi Tong )\ v/ thwe| sovéi | O
SO o 2 < |cha
hién tong so
1 [S6 vén dé dit ra sau kiém tra CCHC 0 0
Sb phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t6 chirc d6i| 0 0
2 |v6i TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia don
vi
Sb van dé dat ra sau kiém tra, danh gia tinh hinh| 0 0
3 |to chirc va hoat dong & co quan chuyén mén cap
tinh, cip huyén
S6 van dé phat hién sau khi ra soat VB QPPL tai| O 0
4 |donvi
S6 van dé phat hién sau khi tién hanh kiém tra| 0 0
5 |VB QPPL tai don vi
S6 quy dinh ciia Chinh phu vé phan cap dugc| O 0
6 |thuc hién & don vi
7 S0 VB QPPL duogc trién khai thuc hién tai don vi | 03 03 100%
8 |S6 VB QPPL thyc hién tai don vi duoc kiém tra_| 03 03 100%
S6 van dé phat hién qua kiém tra viéc thuc hién| 0 0 0
9 |VB QPPL tai don vi

Phu luc 4

SO LUQNG VE CAI CACH THE CHE

Nam Nam Nam bdo cao
Noi dung trwée | Qui | | Qui Il |Qui 11| Qui IV |Téng
1. S6 lugng VB QPPL d4 ban hanh 02 | ¢ 0 1
2.S6 luong VB QPPL da dugc ra soat 03 03 0 0
- Két qua:
+ Ty bai bo 02 02 0 0
+ Ty stra doi 0 0 0 0
+ Pé nghi cap trén stra d6i hoic bai bo 0 0 0 0
3. S6 luong TTHC qua ra soat 150 | 150 | 150 | 166
- Két qua:
+ Ty bai bo 0 0 0 0
+ Ty sira doi 0 0 0 0
+ Pé nghi cap trén stra d6i hoic bai bo 0 0 0 0




Phu luc 5
KET QUA TIEP NHAN, GIAI QUYET CONG VIEC THEO CO CHE MQT CUA
S6 ho so giai quyét nhiéu ngay (co ghi gidy hen)
Ho so' HO so' nhan (trond HO so di giai | HO so dang
chua ky bédo céo) quyét gidi quyét
gidi

Linh vuc, cong
TT viéc thuc hién co

ché mot cira ?t;lg;z T(Z)pg Tiép nhan|Truéc/ Ping| Tré | Pang [P qua
ky bdo s0 ngay thitr 7 hen | hen | hen thuly| hen
cao)
g |Chumg thuchop o1 og 0 0 |25|0| 0| o0
dong giao dich
2 bon thu 0 08 0 0 07 | O 01 0
3 Xac nhan tinh 0 53 0 0 53 | o 0 0

trang hon nhan
Trich luc cai
4 |chinh, thay dbi 0 | 03 0 0 [03|0]| O 0
bo sung ho tich

Tong so: o | 89 0 0 (8 | 0| 01| O

_ A .~ S6 hd so giai quyé't, trong ngay
Linh vy, cong viéc (khong ghi gidy hen)
TT thue hién co ché mot e p - — o
cira Téng s6 Giai quyet ’trong Dun_g thoi Tre_ thoi
ngay thw 7 gian gian
1 | Chung thuc chir ky 382 0 382 0
2 Khai sinh 59 0 59 0
3 Két hon 19 0 19 0
4 Khai tir 50 0 50 0
Chung thuc ban sao
5 0t ban chinh 1137 0 1137 0
Cap ban sao trich
luc ho tich 245 0 245
Tong so: 1.892 0 1.892 0
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Phu luc 6 )
KET QUA TIEP NHAN, GIAI QUYET CONG VIEC THEO CO CHE MOT CUA
LIEN THONG (néu cé)

Linh S6 ho so giai quyét nhiéu ngay (c6 ghi gidy hen)
con Vié‘:.ll’;l,ll’c Ho so HOo so nhén (trond HO so da giai Ho so dang
T hign co ché chua giai ky bao cdo) quyét gidi quyét
mot cira lién (tI('luu(’yyc elt<‘ Tépg Tiép nhan|Truéc Ding| Tré | Pang [Pi qua
thong |} " 0; s6 ngay thit 7| hen | hen |hen |thuly| hen
p | Béo 2‘:1“1 S IR 0 0 |59 |0| 0| o0
Viéc lam
2 (Covid-19) 0 4 0 0 4 0 0 0
g [Baguoxahoi o | 0 o 2|0 o0 | o
(cap huyén)
4 |Bao tro xa hoi 0 16 0 0 10 | 05| 01 0
5 | Ditdai 0 16 0 0 | 9 |05 0 | 02
Tong so: 0 97 0 0 |8 |10| 01 | 02
Phu luc 7

SO LIEU VE PAO TAO, BOI DUONG

1. S6 lugng can b, cong chirc qua ddo tao, boi dudng (dio tao chinh quy, tai
chtrc, dai han, ngan han tir 3 thang dén 1 nam, céac 16p, khoda boi dudng, tap huan dudi 3
thang)

Nam Nam trudc Nam bao cao
1. C4n b, cong chirc cap xi
1.1. Pao tao chinh quy, tai chiic 01 01
1.2. Pao tao ngén han 01 02
1.3. Lép boi dudng, tap huan 10 12
Phu luc 8
BO NHIEM, BO NHIEM LAI, LUAN CHUYEN, TU CHUC, MIEN NHIEM
VA KY LUAT
Nam Nam Nam bao cao
N¢i dung trudc (s6 luong)
1. Ky luét ddi véi can bd, cong chirc 0 0
1.1. Khién trach 0 0
1.2. Canh céo 0 0
1.3. Ha bac luong 0 0
1.4. Buoc thoi viéc 0 0
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. ) Phu luc 9 .
TRINH PQ LY LUAN CHINH TRI VA CHUYEN MON
CUA CAN BQ, CONG CHUC CAP XA

W Nam truéc | Nam bao cdo
S6 lwong cin bd, cong chire cip xi theo quy dinh 25 20
1. Poi véi can bd cap xa

1.1. Tong s6 11 11
1.2. Sb can bo cap x4 dat chuan theo quy dinh 09 09
1.3. Pai hoc, cao déng 07 07
1.4. Trung cap 02 02
1.5. So cap 0 0
1.6. Chua qua dao tao 02 02
2. Poi v6i cong chire cap xa

2.1. Tong s6 11 09
1.2. S6 cong chirc cp xa dat chuan theo quy dinh 09 08
1.3. bai hoc, cao déng 05 05
1.4. Trung cap 03 03
1.5. So cap 0 0
1.6. Chua qua dao tao 01 01
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